
【個人情報保護方針】 

株式会社シェアダイン（以下、当社）は、シェアダイン、CHEFLINKを事業の核とした事業活動を行っています。事業活動を通じて本

人から取得する個人情報及び当社従業者の個人情報（以下「個人情報」という。）は、当社にとって重要な情報であり、その個人情報

を確実に保護することは、当社の重要な社会的責務と認識しております。したがって、当社は、事業活動を通じて取得する個人情報

を、以下の方針に従って取り扱い、個人情報保護に関して、本人への「安心」の提供及び社会的責務を果たしていきます。 

  

1．​ 個人情報の取得、利用及び提供に関して 

・  ​ 適法、かつ、公正な手段によって個人情報を取得いたします。 

・  ​ 利用目的の達成に必要な範囲内で、個人情報を利用いたします。 

・  ​ 個人情報を第三者に提供する場合には、事前に本人の同意を取ります。 

・  ​ 取得した個人情報の目的外利用はいたしません。また、そのための措置を講じます。 

・  ​ 目的外利用の必要が生じた場合は新たな利用目的の再同意を得た上で利用いたします。 

  

2．​ 法令、国が定める指針その他の規範（以下、「法令等」という。）に関して 

個人情報を取り扱う事業に関連する法令等を常に把握することに努め、当社事業に従事する従業者（以下、「従業者」と

いう）に周知し、遵守いたします。 

  

3．​ 個人情報の安全管理に関して 

・  ​ 個人情報への不正アクセス、個人情報の漏えい、滅失、又はき損などの様々なリスクを防止すべく、個人情報の安全管理

のための迅速な是正措置を講じる体制を構築し維持いたします。 

・  ​ 点検を実施し、発見された違反や事故に対して、速やかにこれを是正するとともに、弱点に対する予防処置を実施いたし

ます。 

・  ​ 安全に関する教育を、従業者に徹底いたします。 

  

4．​ 苦情・相談に関して 

個人情報の取り扱いに関する苦情及び相談については、個人情報問合せ窓口を設け、迅速な対応が可能な体制を構築し、

誠意をもって対応いたします。 

  

5．​ 継続的改善に関して 

・  ​ 当社の個人情報保護マネジメントシステムは、個人情報保護のため、内部規程遵守状況を監視及び監査し、違反、事件、

事故及び弱点の発見に努め、経営者による見直しを実施いたします。これを管理策及び内部規程に反映し、個人情報保護

マネジメントシステムの継続的改善に努めます。 

・  ​ 改善においては、法令等及びJIS Q 15001に準拠いたします。 

  

制定日　2017年11月30日 

最終改定日　2025年8月29日 

株式会社シェアダイン 

代表取締役　飯田陽狩 

 

【個人情報保護方針の内容についての問い合わせ先】 

株式会社シェアダイン　個人情報問い合わせ窓口 

E-Mail：legal@sharedine.me 

 

 



【個人情報の取り扱いについて】 

株式会社シェアダイン（以下、当社）は、個人情報の取扱いについて下記のように定め、保護に努めております。 

 

【事業者情報】 

株式会社シェアダイン 

〒105-6923 東京都港区虎ノ門4-1-1 

代表取締役　飯田陽狩 

 

【個人情報保護に関しての責任者】　 

個人情報保護管理者　管理部長 

 

【個人情報の利用目的等】 

当社で取扱う個人情報の利用目的は以下の通りです。 

 

個人情報の種別 個人情報の種類 利用目的 第三者提供 
保有個人

データ 

シェフの情報 

CHEFLINK 

登録シェフ情報 

・​ サービス提供のため（連絡、契約の履行、ご請

求、お支払等） 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ 面談品質の向上や応対に問題がないことの確認の

ため 

・​ プレゼント等の送付のため 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

理および機械学習のため 

・​ 広告の配信及びその最適化のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

ある 

※1 
該当 

CHEFLINK 

求職者情報 

・​ サービス提供のため（求人の紹介、応募手続き、

面談調整、条件交渉等） 

・​ 職業安定法等関連法令に定めのある手続きのため    

・​ 国外にわたる職業紹介に伴うサービス提供のため 

ある 

※2​

※5 

該当 

シェアダイン 

登録シェフ情報 

・​ サービス提供のため（連絡、契約の履行、ご請

求、お支払等） 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ 面談品質の向上や応対に問題がないことの確認の

ため 

・​ プレゼント等の送付のため 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

ある 

※3 
該当 



理および機械学習のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

お取引先の情報 

CHEFLINK 

事業者情報 

・​ サービス提供のため（連絡、契約の履行、ご請

求、お支払等） 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ 面談品質の向上や応対に問題がないことの確認の

ため 

・​ プレゼント等の送付のため 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

理および機械学習のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

ない 該当 

シェアダイン 

依頼者情報 

・​ サービス提供のため（連絡、契約の履行、ご請

求、お支払等） 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ 面談品質の向上や応対に問題がないことの確認の

ため 

・​ プレゼント等の送付のため 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

理および機械学習のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

ある 

※4 
該当 

クレジットカード決済者情

報 

・​ 決済処理のため 

・​ カード発行会社が行う不正利用検知・防止のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため      

ある 

※6 
該当 

その他 

キャンペーン・セミナー・

イベント等へご応募いただ

いた方の情報 

・​ キャンペーン・セミナー・イベント等対応のため 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

理および機械学習のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

ない 該当 



資料請求やお問い合わせを

いただいた方の情報 

・​ 資料請求、お問い合わせへの対応のため 

・​ 情報提供およびご要望の聴取のため（サービス、

プロモーション、キャンペーン、イベント、アン

ケート等のご案内等） 

・​ サービスの改善および開発のための分析や統計処

理および機械学習のため 

・​ その他上記業務に関連・付随する業務のため 

ない 該当 

オフィスへの来訪者情報 ・防犯等の安全管理のため ない 該当 

採用候補者・応募者情報 

・​ 採用選考、ご連絡等のため 

・​ 面談品質の向上や応対に問題がないことの確認の

ため 

・​ その他、応募者に個別に通知する目的 

ない 該当 

従業員情報 
・​ 人事労務管理のため 

・​ その他、従業員に個別に通知する目的 
ない 該当 

株主情報 
・​ 会社法及び商法に基づく権利の行使・義務の履行

等のため 
ない － 

 

 【第三者への提供】 

当社は、法律に基づく場合その他正当な理由がある場合を除き、本人の同意を得ずに個人データを第三者に提供することはありま
せん。 

なお、当社が個人データを第三者に提供する場合の内容（提供する個人情報の項目、提供先、提供目的等）は、以下のとおりで
す。 

 

 個人情報の種類 
第三者に提供する

目的 

提供する個人情報

の項目 

提供の手段又は方

法 

提供を受ける者の

組織の種類、属性 

個人情報の取扱い

に関する契約 

※1 
CHEFLINK 

登録シェフ情報 

サービス提供のた

め 

氏名、生年月日、

都道府県、電話番

号、経歴、検便結

果 

専用WEB管理画

面へのアクセス権

限附与 

CHEFLINK 

事業者 

個人情報の取り扱

いにつきまして

は、提供先が適切

に個人情報保護を

行うよう義務付け

ています。 

※2 
CHEFLINK 

求職者情報 

サービス提供のた

め 

氏名、生年月日、

住所、電話番号、

経歴 

パスワードをかけ

たメール等 

国内の求人企業​

または​

提携先企業 

※3 
シェアダイン 

登録シェフ情報 

サービス提供のた

め 

氏名、生年月日、

都道府県、電話番

号、経歴、検便結

果 

専用WEB管理画

面へのアクセス権

限附与 

シェアダイン 

依頼者 

※4 
シェアダイン 

依頼者情報 

サービス提供のた

め 

氏名、住所、電話

番号、アレルギー

食材情報 

専用WEB管理画

面へのアクセス権

限附与 

シェアダイン 

登録シェフ 



※5 
CHEFLINK求職者

情報 

サービス提供のた

め 

氏名、生年月日、

住所、電話番号、

メールアドレス、

経歴その他本人が

当社に提供した応

募・紹介に必要な

情報、当社サービ

ス利用に関する情

報 

パスワードをかけ

たメール等 

国外の求人企業 

または 

提携先企業 

 

（所在国・地域に

ついては「外国に

ある第三者の個人

情報の保護に関す

る情報等につい

て」に記載） 

※6 
クレジットカード

決済者情報 

サービス提供のた

め 

氏名、電話番号、

メールアドレス、

インターネット利

用環境に関する情

報 等 

電磁的方法等 カード発行会社 

 

（※6注記）カード発行会社が外国にある場合、これらの情報は当該発行会社が所属する国に移転される場合があります。当社で
は、ご利用のカード発行会社及び当該会社が所在する国を特定することができないため、以下の個人情報保護措置に関する情報を
把握して、ご提供することはできません。  

・提供先が所在する外国の名称  

・当該国の個人情報保護制度に関する情報  

・発行会社の個人情報保護の措置  

なお、個人情報保護委員会のホームページ（https://www.ppc.go.jp/）では、各国における個人情報保護制度に関する情報につい
て掲載されています。 

      

【外国にある第三者への個人データの提供について】 

当社では、外国にある第三者へ個人データを提供することがあります。外国にある第三者へ個人データを提供する場合の、当該外
国における個人情報の保護に関する情報等は下記のとおりです。 

 

1. 個人データの提供先の第三者 

外国の求人企業、当社が提携する外国の人材紹介会社その他の提携先企業 

      

　２.第三者に提供される個人データの項目 

氏名、生年月日、住所、電話番号、メールアドレス、経歴その他本人が当社に提供した応募・紹介に必要な情報、当社サービス

利用に関する情報 

      

３.提供先の第三者における利用目的 

第三者が所在する国・地域での職業紹介、応募手続き、面談調整、条件交渉、就業後のサポート、その他これらに付随する対応

のため 

      

４.第三者が所在する国・地域の名称／当該国・地域における個人情報の保護に関する情報／第三者が講ずる個人情報保護のための

措置 

当社が個人データの提供を行う国・地域の名称、当該国・地域における個人情報の保護に関する情報、及び第三者が講ずる個人

情報保護のための措置は、下記「外国にある第三者の個人情報の保護に関する情報等について」に記載します。 

https://www.ppc.go.jp/


      

【外国にある第三者の個人情報の保護に関する情報等について】 

求人の状況等は流動的であり、本人の同意を得る時点では、当社としてどの国に所在する人材紹介会社や提携先企業に求職者の個
人データを提供する必要があるかを特定することはできません。したがって、事前に、当該国の個人情報に関する制度をお知らせ
することはできません。なお、当該第三者が所在する国・地域は応募時の求人情報等で特定されます。（参考）一定の国又は地域
における個人情報の保護に関する制度について、我が国の個人情報保護法との本質的な差異の把握に資する一定の情報が個人情報
保護委員会のホームページで公表されています。ページ内の「外国における個人情報の保護に関する制度等の調査」
(https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku)をご参照ください。      

      

【個人情報の取扱い業務の委託】 

弊社は事業運営上、より良いサービスを提供するために業務の一部を外部に委託しており、業務委託先に対してお客様の個人情報
を預けることがあります。この場合、個人情報を適切に取り扱っていると認められる委託先を選定し、契約等において個人情報の
適正管理・機密保持などにより個人情報の漏洩防止に必要な事項を取決め、適切な管理を実施させます。 

 

【個人情報提出の任意性】 

弊社に対して個人情報を提出することは任意です。ただし、個人情報を提出されない場合には、弊社からの返信やサービスを実施
ができない場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

 

【保有個人データ等について】 

当社は、当社の保有個人データ等に関して、ご本人又はその代理人から　“利用目的の通知、開示(第三者提供記録の開示を含む)、

内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止”（以下、“開示等”という。）の請求に速やかに対応いた

します。開示等のご請求の手続き方法は、以下の通りです。 

  

1. 開示等の請求の申出先  

開示等のご請求については、個人情報開示等請求書（https://sharedine.me/pdf/disclosurerequest_form.pdf）をご都合の良い

方法（メール、郵送）でご提出ください。 

ご提出が郵送の場合、配達記録郵便や簡易書留郵便など、配達の記録が確認できる方法にてお願いいたします。 

なお、封筒に朱書きで「個人情報開示等請求書在中」とお書き添えいただければ幸いです。 

また、メール添付をご希望の場合、当社までお問合せ下さい。 

  

２.本人確認について 

個人情報開示等請求書が当社に到着次第、開示等請求者の本人確認のため、お電話による照合を行います。 

ただし電話による照合が出来ない場合、下記のいずれかのコピーの提出をお願いさせていただきます。 

・​ 運転免許証、住民票、健康保険証 

  

３.代理人による開示等のご請求 

開示等のご請求を代理人に委任する場合は、個人情報開示等請求書に加えて、下記の書類をご用意ください。 

(1）​ 代理人本人であることを確認するための書類（コピー） 

運転免許証、住民票の写し、健康保険証の被保険者証のいずれか１点 

※コピーは本籍地を塗りつぶしたものをご用意下さい。 

(2）​ 委任状（ご本人により委任状に捺印し、その印鑑の印鑑登録証明書を添付してください。代理人が親権者などの法

定代理人のときは、委任状に代えて、ご本人との関係がわかる書類をご提出いただくことも可能です。） 

  

４.開示、利用目的の通知のご請求に関する手数料 

個人情報の開示及び利用目的の通知をご請求する場合、１回の請求ごとに、500円（税込）の手数料をいただきます。 

手数料のお支払いは、銀行振込みにて500円（税込）をお振込みください。 

※ご本人確認の際、振込先口座情報をお伝えします 

※振込手数料はご負担ください 

https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku
https://sharedine.me/pdf/disclosurerequest_form.pdf


なお、手数料が不足していた場合、または、お振込の確認が出来ない場合は、開示、利用目的の通知は致しかねますので、ご注

意ください。 

  

【保有個人データの安全管理のために講じた措置に関して】 

基本方針の策定： 

当社Webサイトにて個人情報保護方針を公表しております 

規律の整備： 

取得、利用、提供、廃棄といった段階ごとに、取扱方法や担当者及びその任務等について規定を策定し、定期的に見直しを実施し

ております 

組織的安全管理措置： 

定期的な自己点検、内部監査、外部監査を実施しております 

人的安全管理措置： 

従業者から秘密保持に関する誓約を取得、および、従業者への定期的な教育を実施しております 

物理的安全管理措置： 

個人情報を取り扱う区域の管理、機器及び電子媒体の盗難等の防止等を実施しております 

技術的安全管理措置： 

外部からの不正アクセスから保護する仕組みを導入しております 

外的環境の把握： 

外国に個人データを保管する場合、または外国にある第三者に個人データを提供する場合は、当該国の個人情報の保護に関する制

度等を把握した上で安全管理措置を実施しております 

 

  【認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申出先】 

当社の個人情報の管理が適切でないと判断した時は、まず当社に苦情を申し立ていただきたいと存じますが、当社の対応が満足できな

い場合、以下の「認定個人情報保護団体」へ苦情を申し立てることが出来ます。 

　一般社団法人　日本情報システム・ユーザー協会　（JUAS） 

　認定個人情報保護団体事務局 

　〒103-0012　東京都中央区築地一丁目１３番１４号　NBF東銀座スクエア ５階 

　03-6264-1316 

  

【個人情報問い合わせ窓口】 

ご不明な点および当社が保有する個人データに関する苦情・相談などがございましたら下記窓口までご連絡下さい。 

 

株式会社シェアダイン　個人情報問い合わせ窓口 

E-Mail：legal@sharedine.me 

最終改定日：2026年10月1日 

 



【外部送信ポリシー】 

株式会社シェアダイン（以下「当社」といいます。）は、サービスの利便性向上のため、セッションの維持及び保護などセキュリティ

のため、また新しいサービスを検討したりサービスや広告の内容をより適したものとするために、Cookieなどの利用者に関する情報を

利用いたします。 

当社サービスにはウェブサイトとアプリケーションがあり、利用者のご利用形態により外部送信先が異なる場合があります。 

情報を利用する外部送信先、利用目的については以下の通りです。なお、各サービスで取得される情報は、単体では特定の個人を識別

することはできません。また、情報は各サービスを提供する事業者のプライバシーポリシー等に基づいて管理・利用されています。 

お使いのブラウザにおいて、これらのサービスを無効化したい場合は、それぞれの無効化ページ（オプトアウト）をご確認ください。 

 

情報の種別 送信先サービス 外部送信先 利用目的 

・​ 閲覧の履歴（閲覧した日

時、URL、リンク元の 

URL 等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

Google アナリティクス Google LLC 利用状況の把握 

サービス向上の検討 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

Google 広告 Google LLC 広告の配信 

・​ 閲覧の履歴（閲覧した日

時、URL、リンク元の 

URL 等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

Youtube Google LLC 広告の配信 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

Meta広告（Facebook） Meta Platforms, Inc. 広告の配信 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

Instagram広告 Meta Platforms, Inc. 広告の配信 



ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

LINE広告 LINEヤフー株式会社 広告の配信 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

Yahoo!広告 LINEヤフー株式会社. 広告の配信 

・​ 閲覧した内容についての

情報（カテゴリー分類、

商品名等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

X（Twitter） X Corp.（Twitter, Inc.） 広告の配信 

・​ 閲覧の履歴（閲覧した日

時、URL、リンク元の 

URL 等） 

・​ 閲覧した人や機器を識別

する情報（ユーザーID、

ブラウザ識別子、デバイ

ス識別子等） 

A8.net 株式会社ファンコミュニケー

ションズ 

広告の配信 

 

  

 

 


